Regulamin

sklepu internetowego uratujwspomnienia.pl

I. Postanowienia ogo6lne

1. Sklep internetowy uratujwspomnienia.pl (dalej ,,Sklep”) prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza pod
adresem https://uratujwspomnienia.pl/ i oferuje sprzedaz produktow przez internet.

2. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego, sktadania zamoéwien,
sprzedazy towardéw oraz korzystania z ustug $wiadczonych przez Sklep.

3. Regulamin jest dostepny w wersji elektronicznej na stronie internetowej Sklepu i moze by¢
pobrany przez uzytkownikéw w dowolnym momencie.

4. Korzystanie z ustug Sklepu wymaga akceptacji niniejszego regulaminu.

I1. Definicje

1. Uzytkownik — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna posiadajaca zdolnos¢ do
czynnoS$ci prawnych, ktora korzysta z ustug Sklepu.

2. Klient — Uzytkownik, ktory ztozyt zamoéwienie w Sklepie.

3. Sklep — sklep internetowy, ktérego witascicielem jest firma Adam Bukowinski Media, z siedziba
pod adresem ul. Nazimka 22 35-302 Rzeszoéw Polska, NIP/REGON: 8133876244/521515695,
prowadzacy sprzedaz produktéw za posrednictwem strony internetowej
https://uratujwspomnienia.pl/.

4. Produkty — artykuly oferowane w sprzedazy przez Sklep.
5. Regulamin — niniejszy dokument okreslajacy zasady korzystania z ustug Sklepu.
6. Polityka Prywatnos$ci — dokument zawierajacy informacje o przetwarzaniu danych osobowych
uzytkownikéw Sklepu, zgodny z przepisami RODO.
II1. Zasady korzystania ze Sklepu

1. Aby ztozy¢ zamoOwienie, uzytkownik musi posiada¢ urzadzenie z dostgpem do internetu oraz
aktywne konto e-mail.

2. Sktadajac zamowienie, uzytkownik zobowigzuje si¢ do podania prawdziwych danych,
niezbednych do realizacji zamdwienia, wystawienia faktury oraz wysytki produktow.
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3. Skfadanie zaméwien jest mozliwe tylko przez osoby petnoletnie.
IV. Zawieranie umowy sprzedazy

1. Umowa sprzedazy pomig¢dzy Klientem a Sklepem zostaje zawarta w momencie potwierdzenia
przez Sklep przyjecia zamowienia do realizacji.

2. Klient sktada zamdwienie poprzez dodanie wybranych produktow do koszyka, podanie danych
niezbednych do realizacji zamoéwienia (imi¢, nazwisko, adres dostawy, adres e-mail, numer
telefonu) oraz dokonanie ptatnosci.
3. Sklep ma prawo do odmowy realizacji zamdwienia w przypadku braku dostepnosci towaru lub
niezgodnosci danych podanych przez Klienta.

V. Ceny i platnosci
1. Wszystkie ceny podawane w Sklepie sg cenami brutto, czyli cenami koncowymi, bez
doliczonego podatku VAT, poniewaz firma Adam Bukowinski Media nie jest ptatnikiem VAT. Ceny
sg podawane w walucie PLN.

2. W koszyku zostanie dodatkowo doliczona cena za dostawe (w zaleznosci od wybranej formy).

3. Klient moze dokonaé ptatnosci za zamowienie poprzez przelew bankowy, blik lub inne formy
oferowane przez operatora PayU.

4. W przypadku wybrania ptatnosci przelewem, zaméwienie zostanie zrealizowane po
zaksiggowaniu platnosci na koncie Sklepu.
VI. Dostawa

1. Koszty dostawy sa uzaleznione od wybranego sposobu dostarczenia zamowienia 1 s3 podawane
przed finalizowaniem zamowienia.

2. Sklep realizuje wysytki wytacznie na terenie Polski.

3. Czas realizacji zamowienia wynosi zazwyczaj 3 dni robocze, chyba ze umowa stanowi inacze;.

VII. Prawo do odstapienia od umowy

1. Klient ma prawo do odstapienia od umowy sprzedazy w terminie 14 dni od daty otrzymania
zamoOwionego towaru, bez podania przyczyny.

2. Aby skorzysta¢ z prawa do odstgpienia od umowy, Klient musi poinformowa¢ Sklep o decyzji za
pomoca jednoznacznego o$wiadczenia poprzez wypetnienie formularza zwrotu.
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3. Klient zobowigzany jest do zwrotu towaru w terminie 14 dni roboczych od momentu
poinformowania Sklepu o odstgpieniu od umowy. Koszt zwrotu towaru ponosi Klient.

VIII. Ochrona danych osobowych

1. Administrator danych osobowych
Administratorem danych osobowych Klientéw 1 Uzytkownikéw Sklepu jest Adam Bukowinski
Media, z siedzibg pod adresem ul. Nazimka 22 35-302 Rzeszow Polska.

2. Cele przetwarzania danych osobowych
Dane osobowe uzytkownikow sa przetwarzane w celu realizacji umowy sprzedazy, obstugi
zamoOwien, rozliczen, a takze w celach marketingowych, jesli uzytkownik wyrazit na to zgode.

3. Podstawy przetwarzania danych

Dane osobowe sa przetwarzane na podstawie zgody uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO),
wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), obowigzkéw prawnych (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO)
oraz uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

4. Przekazywanie danych osobowych
Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom trzecim, takim jak firmy kurierskie, operatorzy
ptatnosci oraz dostawcy ustug IT, w celu realizacji zamdwienia i obstugi klienta.

5. Prawa uzytkownika
Uzytkownik ma prawo do:

* dostepu do swoich danych osobowych,

* poprawienia danych osobowych,

* usuni¢cia danych (prawo do bycia zapomnianym),
* ograniczenia przetwarzania danych,

* przenoszenia danych,

* wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

Szczegdtowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych znajdujg si¢ w Polityce
Prywatnosci Sklepu.

IX. Polityka Prywatnosci

1. Uzytkownik akceptujac niniejszy Regulamin, akceptuje takze zasady zawarte w Polityce
Prywatnosci Sklepu, dostepnej na stronie Sklepu.

2. Polityka Prywatnos$ci zawiera szczegdlowe informacje na temat przetwarzania danych
osobowych, w tym cele przetwarzania, okres przechowywania danych, prawa uzytkownikow oraz
zabezpieczenia stosowane przez Sklep.
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X. Reklamacje

1. W przypadku wystapienia wad towaru lub niezgodnos$ci z umowa, Klient ma prawo do ztozenia
reklamacji.

2. Reklamacje nalezy zglosi¢ droga e-mailowa na adres kontakt@uratujwspomnienia.pl lub
telefonicznie, podajac szczegdty dotyczace zamdwienia i opis wady.

3. Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni roboczych.

XI. Postanowienia koncowe

1. Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu. Zmiany beda publikowane na
stronie internetowej Sklepu, a uzytkownicy beda informowani o nich przed dokonaniem kolejnych
zakupow.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego oraz unijnego.

Data ostatniej aktualizacji: 29.04.2026
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